REGULAMIN

REGULAMIN SKLEPU INTERNETOWEGO DOSTEPNEGO POD ADRESEM INTERNETOWYM:
www.sklep.progres-automatyka.pl

Sklep internetowy, ktéry znajduje sie pod adresem internetowym www.sklep.progres-
automatyka.pl (dalej zwany réwniez ,Sklepem”) prowadzony jest przez spétke PROGRES
AUTOMATYKA Spétke z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w Jastrzebiu - Zdroju,
44-268, ul. Kombatantow 3, wpisang do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS: 0000583250 (oznaczenie sadu rejestrowego: Sad
Rejonowy w Gliwicach Wydziat X Gospodarczy Krajowego Rejestru Saqdowego),
posiadajgcg nr NIP: 6332234725 oraz nr REGON: 362867260, ktorej kapitat zaktadowy
wynosi: 245.000,00 zt, nr BDO: 000380445, adres e-mail: sklep@progres-
automatyka.pl, nr tel.: 32 475 15 15

1. POSTANOWIENIA OGOLNE
1. Niniejszy Regulamin okresla:

a) zasady dziatania Sklepu, w tym zasady oraz tryb sktadania za posrednictwem
Sklepu Zamowien celem zakupu Towardow od Sprzedajacego,

b) rodzaje i zakres Ustug Swiadczonych Droga Elektroniczna,
c) warunki $éwiadczenia Ustug Swiadczonych Droga Elektroniczna,
d) tryb postepowania reklamacyjnego,

e) zasady odstgpienia od umowy zawartej na odlegto$¢ przez Kupujacego
bedacego Konsumentem lub Parakonsumentem.

2. Wystepujace w Regulaminie pojecia maja nastepujace znaczenia:

a) ,Regulamin”- niniejszy Regulamin Sklepu okreslajacy warunki korzystania ze
Sklepu, dostepny na stronie internetowej: sklep.progres-automatyka.pl,
stanowigcy jednoczesnie regulamin $wiadczenia Ustug Swiadczonych Drogq
Elektroniczna,

b) ,,.Sprzedajacy” lub ,Ustugodawca”-PROGRES AUTOMATYKA Spotka z
ograniczong odpowiedzialnosciag z siedzibg w Jastrzebiu - Zdroju, 44 - 268, ul.
Kombatantéw 3, wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS: 0000583250 (oznaczenie sadu rejestrowego: Sad
Rejonowy w Gliwicach Wydziat X Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego),
posiadajgca nr NIP: 6332234725 oraz nr REGON: 362867260, ktérej kapitat
zaktadowy wynosi: 245.000,00 zt, nr BDO: 000380445,

c) ,Klient” lub ,Ustugobiorca”- osoba fizyczna, ktéra ukonczyta 18 lat i posiada
petng zdolno$¢ do czynnosci prawnych , osoba prawna lub jednostka
organizacyjna niebgdgca osoba prawng, ktérej ustawa przyznaje zdolnos¢ prawna,
korzystajaca z Ustug Swiadczonych Drogg Elektroniczng,

d) ,Ustugi Swiadczone Drogg Elektroniczng” - ustugi $wiadczone przez
Ustugodawce zgodnie z przepisami ustawy z dnia 18.07.2002 r. o $wiadczeniu
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ustug drogg elektroniczng (t.j. Dz.U z 2020 r. poz. 344, z pdzn. zm.) na rzecz
Ustugobiorcy za posrednictwem Sklepu, wskazane w niniejszym Regulaminie,

e) ,Kupujacy”- Klient, ktéry za posrednictwem Sklepu zawart umowe sprzedazy
Towaru ze Sprzedajacym,

f) ,Sklep”- serwis internetowy dostepny pod adresem

internetowym: sklep.progres-automatyka.pl , umozliwiajgcy Klientom sktadanie
Zamoébwien celem zakupu od Sprzedajacego Towaréw prezentowanych w tym
serwisie,

g) ,Towary”- rzeczy ruchome prezentowane przez Sprzedajacego w Sklepie,
mogace by¢ przedmiotem sktadanego przez Klienta Zamédwienia,

h) ,Formularz Rejestracji” — elektroniczny formularz dostepny w Sklepie,
umozliwiajacy rejestracje Ustugobiorcy i utworzenie indywidualnego Konta Klienta,

i) ,Konto Klienta”- zbidr zasobéw w systemie teleinformatycznym Sprzedajacego
dostepny w ramach Sklepu, w ktérym gromadzone sg dane podane przez
konkretnego Klienta, zabezpieczony indywidualnym adresem poczty elektronicznej
e-mail i hastem okreslonymi przez Klienta,

j) »~Formularz Zamdéwienia”- elektroniczny formularz dostepny w Sklepie,
umozliwiajacy Klientowi ztozenie Zamdwienia,

k) ,Zamoéwienie”- wypetniony i wystany przez Klienta do Sprzedajacego Formularz
Zamowienia,

I) ,Informacje Handlowe” - przesytane przez Sprzedajacego za posrednictwem
poczty elektronicznej e-mail informacje o aktualnych produktach i promocjach
Sprzedajacego,

m) ,Konsument” - konsument w rozumieniu art. 22! ustawy z dnia 23.04.1964 r.
- kodeks cywilny (t.j. Dz.U. z 2022 r. poz. 1360, z p6zn. zm.),

n) ,Parakonsument” - osoba fizyczna zawierajgca umowe bezposrednio zwigzang
z jej dziatalnoscia gospodarcza, gdy z tresci tej umowy wynika, ze nie ma ona dla
tej osoby charakteru zawodowego, wynikajacego w szczegdlnosci z przedmiotu
wykonywanej przez nig dziatalnosci gospodarczej, udostepnionego na podstawie
przepisow o Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej,

0) Towar z elementami cyfrowymi - Towar zawierajacy tres¢ cyfrowg lub ustuge
cyfrowg lub z nimi potaczony w taki sposéb, ze brak tresci cyfrowej lub ustugi
cyfrowej uniemozliwitby jego prawidtowe funkcjonowanie,

p) ustuga cyfrowa - ustuge pozwalajgcg Konsumentowi na:
- wytwarzanie, przetwarzanie, przechowywanie lub dostep do danych w postaci cyfrowej,

- wspolne korzystanie z danych w postaci cyfrowej, ktore zostaty przestane lub
wytworzone przez Konsumenta lub innych uzytkownikéw tej ustugi,

- inne formy interakcji za pomocg danych w postaci cyfrowej;
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q) tresc cyfrowa - dane wytwarzane i dostarczane w postaci cyfrowej,

r) trwaty nosnik - materiat lub narzedzie umozliwiajagce Konsumentowi lub
Sprzedajacemu przechowywanie informacji kierowanych osobiscie do niego, w
sposdb umozliwiajacy dostep do informacji w przysztosci przez czas odpowiedni do
celow, jakim te informacje stuzg, i ktére pozwalajg na odtworzenie
przechowywanych informacji w niezmienionej postaci.

s) limit kredytowy — okreslona indywidualnie przez Sprzedajgcego dla danego
Klienta nie bedgcego Konsumentem ani Parakonsumentem kwota zobowigzan za
ktore Klient moze zaptaci¢ po dostarczeniu Towaru lub Tresci cyfrowej, w
odroczonym terminie ptatnosci indywidualnie okreslonym przez Sprzedawce dla
danego Klienta.

Za posrednictwem Sklepu Sprzedajacy prowadzi sprzedaz Towardw poprzez sie¢
Internet, w formie umowy zawieranej na odlegto$¢ pomiedzy Kupujacym a
Sprzedajacym.

Ilos$¢ dostepnych Towarow jest zmienna i informacja o ilosci dostepnych Towardw
podlega statej aktualizacji.

Umowy sprzedazy zawierane pomiedzy Sprzedajacym a Kupujgcym mogg by¢
zawarte wytacznie w jezyku polskim.

Korzystanie przez Ustugobiorce ze Sklepu Internetowego, w tym miedzy innymi
przegladanie jego zawartosci, utworzenie Konta Klienta oraz skfadanie Zamoéwien
mozliwe jest wytgcznie na indywidualne zadanie Ustugobiorcy zgtaszane
elektronicznie za pos$rednictwem urzadzenia, ktérym postuguje sie Ustugobiorca.
Sprzedajacy informuje, ze w zaleznosci od indywidualnych ustawien sprzetu
komputerowego, z ktérego Klient korzysta przy sktadaniu Zamédwienia, mogg
pojawiac sie pewne wizualne réznice w wygladzie Towardw oferowanych w Sklepie
(np. odcien koloru towaru, proporcje towaru, itp.). Postanowienia zawarte w
niniejszym ustepie majg charakter informacyjny i nie wytgczajg odpowiedzialnosci
Sprzedajacego za ewentualng niezgodnos$¢ dostarczonego Towaru z Towarem
prezentowanym w Sklepie (tj. ewentualng niezgodnos$¢ Towaru z umowa).

. Wobec Klientéw niebedacych Konsumentami ani Parakonsumentami wszelkie

informacje prezentowane w Sklepie, w tym w szczegolnosci informacje o
Towarach, nie stanowig oferty w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 23.04.1964
r. — kodeks cywilny (t.j. Dz.U. z 2022 r. poz. 1360, z pézn. zm.), a jedynie
zaproszenie do zawarcia umowy, o ktérym stanowi przepis art. 71 kodeksu
cywilnego.

Sprzedajacy informuje, ze udostepnia na stronach Sklepu dodatkowy $rodek
komunikacji online w postaci formularza kontaktowego.

2.SWIADCZENIE USLUG DROGA ELEKTRONICZNA

1.

Za posrednictwem Sklepu Ustugodawca nieodptatnie Swiadczy drogq elektroniczng
nastepujace ustugi (Ustugi Swiadczone Drogq Elektroniczng):

a) ustugi polegajace na mozliwosci utworzenia przez Ustugobiorce indywidualnego
Konta Klienta oraz korzystania z Konta Klienta, w tym w szczegdlnosci poprzez
sktadanie Zamowien,

b) ustugi polegajace na mozliwosci sktadania Zamoéwien bez utworzenia przez
Ustugobiorce indywidualnego Konta Klienta,

c) ustugi polegajace na mozliwosci wyrazenia przez Ustugobiorce zgody na
otrzymywanie od Sprzedajacego Informacji Handlowych,



d) ustugi polegajace na mozliwosci zapisania sie przez Ustugobiorce do tzw.
newsletter’a, poprzez wyrazenie przez Ustugobiorce zgody na przetwarzanie
danych osobowych dla celéw marketingu bezposredniego oraz wyrazenie zgody na
otrzymywanie od Sprzedajacego Informacji Handlowych,

e) ustugi polegajace na mozliwosci wystania przez Ustugobiorce do Ustugodawcy
wiadomosci za posrednictwem elektronicznego formularza kontaktowego
dostepnego na stronie Sklepu.

Do wspotpracy z systemem teleinformatycznym, ktérym postuguje sig
Ustugodawca i tym samym korzystania z Ustug Swiadczonych Drogg
Elektroniczng, niezbedne jest posiadanie przez Ustugobiorce urzadzenia
spetniajgcego co najmniej nastepujace wymagania techniczne:

a) umozliwiajgce przegladanie stron internetowych,
b) wyposazone w dostep do sieci Internet,

c) posiadajqce zainstalowane oprogramowanie do przegladania stron
internetowych.

Ustugobiorcy nie wolno dostarczac za posrednictwem Sklepu jakichkolwiek tresci o
charakterze bezprawnym.

Stosownie do przepisu art. 6 pkt 1) ustawy z dnia 18.07.2002 r. o $wiadczeniu
ustug droga elektroniczng Ustugodawca informuje o nastepujacych szczegdlnych
zagrozeniach zwiazanych z korzystaniem przez Klienta z Ustug Swiadczonych
Drogg Elektroniczng:

a) mozliwos¢ ,zainfekowania” systemu teleinformatycznego Ustugobiorcy przez
réznego rodzaju szkodliwe oprogramowanie tworzone w celu wyrzadzania szkdd,
w tym w szczegdlnosci wirusy, ,robaki” oraz ,konie trojanskie”. W celu
zminimalizowania powyzszego ryzyka Ustugodawca zaleca Ustugobiorcy
korzystanie z oprogramowania antywirusowego z aktualng baza wirusow,

b) mozliwe dziatania tzw. hackeréw, zmierzajgce do wtamania sie zaréwno do
systemu Ustugodawcy (np. w drodze atakéw DoS lub DDoS na witryne
Ustugodawcy, w ramach ktorej funkcjonuje Sklep), jak i do systemu Ustugobiorcy,

c) mozliwos$¢ podejmowania przez osoby trzecie dziatarh zmierzajacych do
ztamania zabezpieczen systemu Ustugodawcy i/lub Ustugobiorcy celem
przechwycenia informacji poufnych, w tym danych osobowych m.in. w celu
kradziezy tozsamosci,

d) mozliwos¢ przesytania przez osoby trzecie fatszywych wiadomosci
elektronicznych tudzgaco przypominajgcych autentyczne wiadomosci elektroniczne
wysytane przez Ustugodawce w celu pozyskania informacji poufnych. W celu
zminimalizowania powyzszego ryzyka nalezy zachowac szczegdlng ostroznos¢ przy
odbieraniu wiadomosci elektronicznych oraz udzielaniu na nie odpowiedzi. W
szczegdlnosci Ustugobiorca powinien w kazdym przypadku doktadnie sprawdzié
adres, z ktérego otrzymat wiadomos¢ oraz mieé na wzgledzie, ze Ustugodawca
nigdy nie zwraca sie do Ustugobiorcéw z prosba o przestanie hasta do Konta
Klienta (hasto do Konta Klienta podawane jest przez Ustugobiorce tylko przy
procesie logowania do Konta Klienta).



5. Ustugodawca informuje, ze stale stosuje nowoczesne $rodki techniczne majace na
celu ochrone przed niepozadanymi dziataniami opisanymi w ust. 4 powyzej,
jednakze pomimo dotozenia przez Ustugodawce wszelkiej starannosci w celu
zminimalizowania powyzszych ryzyk, nie istniejg srodki zabezpieczajace, ktore
catkowicie eliminowatyby powyzsze ryzyka wystgpienia niepozadanych dziatan
opisanych w ust. 4 powyzej.

6. W trakcie korzystania z Ustug Swiadczonych Droga Elektroniczna, na dysku
lokalnym Ustugobiorcy zapisywane sg pliki cookies (tzw. ,ciasteczka” - pliki
tekstowe zapisywane automatycznie przez przegladarke internetowa,
przechowujace informacje dotyczace odwiedzin strony internetowej Ustugodawcy),
w celu umozliwienia prawidtowego dziatania strony internetowej Ustugodawcy, na
ktérej znajduje sig Sklep. Warunkiem koniecznym poprawnego funkcjonowania
Ustug Swiadczonych Drogq Elektroniczng moze by¢ nalezyte skonfigurowanie
przegladarki internetowej, tak aby mogta ona obstugiwa¢ pliki cookies.
Szczegdtowe informacje w tym zakresie znajdujg sie w Polityce Prywatnosci,
ktorej tres¢ dostepna jest na stronie Sklepu.

7. Ustugodawca zastrzega sobie prawo zakonczenia dalszego $wiadczenia Ustug
Swiadczonych Drogg Elektroniczng w kazdym czasie, przy czym w zaden sposéb
nie wptywa to na fakt zawarcia oraz wykonania umoéw sprzedazy Towarow
zawartych przed zakonczeniem $wiadczenia Ustug Swiadczonych Drogg
Elektroniczna. Przed planowanym zakonczeniem dalszego $wiadczenia Ustug
Swiadczonych Drogg Elektroniczng Ustugodawca poinformuje o tym fakcie na
stronie internetowej Sklepu, a w przypadku Klientéw posiadajacych Konto Klienta
rowniez za posrednictwem poczty elektronicznej e-mail. Z chwilg zakonczenia
$wiadczenia Ustug Swiadczonych Drogq Elektroniczng dostep do Kont Klientéow za
pos$rednictwem Sklepu nie bedzie mozliwy.

8. Zawarcie umowy o $wiadczenie Ustug Swiadczonych Droga Elektroniczng
nastepuje z chwilg rozpoczecia korzystania przez Ustugobiorce z jednej z
powyzszych ustug. Do rozwigzania umowy o $wiadczenie Ustug Swiadczonych
Droga Elektroniczng dochodzi z chwilg zaprzestania $wiadczenia tych ustug przez
Ustugodawce zgodnie z ust. 7 powyzej lub z chwilg zaprzestania korzystania z
Ustugi Swiadczonej Droga Elektroniczng przez Ustugobiorce, tj. m.in. odpowiednio
z chwilg rezygnacji z tej ustugi zgodnie z postanowieniami § 11 Regulaminu, a w
przypadku ustugi polegajgcej na mozliwosci korzystania z Konta Klienta rowniez z
chwilg usuniecia Konta Klienta.

e 3.REJESTRACIJA USLUGOBIORCY

1. Rejestracja Ustugobiorcy nastepuje poprzez prawidtowe wypetnienie oraz wystanie
Formularza Rejestracji dostepnego w Sklepie.

2. Prawidtowe wypetnienie Formularza Rejestracji wymaga podania przez
Ustugobiorce co najmniej nastepujacych danych:

a) adresu poczty elektronicznej e-mail, za posrednictwem ktérego mozliwe bedzie
nawigzanie kontaktu z Ustugobiorcg,

b) hasta ustalonego przez Ustugobiorce — hasto musi sktadac¢ sie z co najmniej 6
znakow.

3. Ustugobiorca zobowigzuje sie do nieudostepniania danych umozliwiajacych
ztozenie Zamowienia przy wykorzystaniu Konta Klienta, tj. adresu poczty
elektronicznej e-mail oraz hasta jakiejkolwiek osobie, ktora nie jest umocowana
do zawierania w imieniu Ustugobiorcy umoéw ze Sprzedajacym.

4. Warunkiem koniecznym do dokonania rejestracji za posrednictwem Sklepu
Internetowego i utworzenia Konta Klienta jest ztozenie przez Ustugobiorce
o$wiadczen o tym, ze zapoznat sie z trescig Regulaminu Sklepu internetowego



oraz Polityki Prywatnosci i akceptuje ich tresci w catosci. Oswiadczenia te sktadane
sq przez Ustugobiorce wraz z wystaniem Formularza Rejestracyjnego poprzez
zaznaczenie na Formularzu Rejestracyjnym wiasciwych pél (tzw. checkbox)
obejmujacych tresc tych oswiadczen. Ztozenie powyzszych oswiadczen jest
dobrowolne, jednakze stanowi ono warunek konieczny do utworzenia Konta
Klienta. Postanowienie to dotyczy takze Klientow sktadajgcych Zamdwienia bez
rejestracji i logowania do Konta Klienta, ktorzy sktadajg powyzsze oswiadczenia w
Formularzu Zamdéwienia.

5. Ustugodawca moze zablokowac¢ Konto Klienta w nastepujacych przypadkach:

a) wniosku Ustugobiorcy o jego usuniecie,

b) udostepnienia przez Ustugobiorce danych umozliwiajgcych korzystanie z Konta
Klienta (tj. adresu poczty elektronicznej e-mail oraz hasta) przez osoby trzecie
nieumocowane do zawierania w imieniu Ustugobiorcy uméw ze Sprzedajacym,

c) podania nieprawdziwych danych w Formularzu Rejestracyjnym,

d) utworzenia fikcyjnego Konta Klienta, tj. przypisanego do nieistniejgcego
podmiotu lub podmiotu niebedgcego w rzeczywistosci Ustugobiorca,

e) cofniecia przez Ustugobiorce zgody na tres¢ Regulaminu lub niewyrazenia przez
Ustugobiorce zgody na zmieniong tres¢ Regulaminu,

f) naruszenia przez Ustugobiorce postanowien Regulaminu,

g) niekorzystania przez Ustugobiorce z Konta Klienta (tj. w przypadku braku
zalogowania sie Ustugobiorcy) przez okres co najmniej 12 miesiecy.

6. Ustugobiorca moze skorygowac ewentualne btedy we wprowadzanych przez siebie
danych informujac Ustugodawce o danych jakie nalezy zmieni¢, w tym w
szczegodlnosci korespondencyjnie lub za posrednictwem poczty elektronicznej e-
mail na adres: sklep@progres-automatyka.pl.

4.ZAMOWIENIA I SPOSOB ZAWARCIA UMOWY

1. Zamowienia realizowane sg na terenie Polski/i na terenie Unii Europejskiej .

2. Zakupow w Sklepie mogg dokonywac osoby fizyczne oraz osoby prawne i inne
jednostki organizacyjne, posiadajace zdolnos$¢ do czynnosci prawnych, w imieniu
ktorych dziatajg osoby uprawnione do ich reprezentacji zgodnie z powszechnie
obowigzujacymi przepisami prawa.

3. Zamdéwienia sktadane sg za posrednictwem Sklepu Internetowego poprzez
wybranie Towaru lub Towaréw majacych by¢ przedmiotem Zamowienia (przy
kazdym Towarze nalezy klikna¢ przycisk ,Dodaj do koszyka”) oraz wypetnienie
Formularza Zamowienia dostepnego po przejsciu do ,Koszyka”. Zamowienia mogg
by¢ sktadane rowniez bez rejestracji i logowania do Konta Klienta.

4. Wypelnienie Formularza Zaméwienia wymaga podania nastepujgcych danych:

a) imienia i nazwiska Klienta bedgqcego Konsumentem badz imienia i nazwiska
wraz z firmg albo firmy (nazwy) Klienta niebedacego Konsumentem oraz imienia i
nazwiska osoby dziatajgcej w imieniu Klienta niebedqcego osobg fizyczna,

b) numeru NIP - w przypadku Klienta niebedgcego Konsumentem,
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c) adresu poczty elektronicznej e-mail, za posrednictwem ktérego mozliwe bedzie
nawigzanie kontaktu z Klientem - w przypadku Klienta sktadajacego zamdwienie
bez rejestracji lub zalogowania do Konta Klienta,

d) adresu siedziby albo miejsca prowadzenia dziatalnosci gospodarczej Klienta,
e) adresu do wysyiki, jezeli jest inny niz adres wskazany w lit. d) powyzej,

f) numeru telefonu kontaktowego.

. W trakcie wypetniania Formularza Zamodwienia wyswietlone zostanie

podsumowanie zawierajgce oznaczenie kupowanych Towardw oraz catkowitg
kwote do zaptaty, do uiszczenia ktérej zobowigzany bedzie Klient, na ktérg
sktadajq sie ceny Towaréw wraz z naleznymi podatkami oraz ewentualne koszty
dostawy Towarow.

Wypetniajac Formularz Zamoéwienia Klient wybiera jeden ze sposobéw wydania
Towaru wskazanych w ust. 7 ponizej.

Ustugobiorca moze wybrac¢ jeden z nastepujacych sposobdw wydania Towaru:

a) dostawa na adres wskazany przez Klienta za posrednictwem przesytki
kurierskiej lub do paczkomatu - ogdlna informacja o aktualnie dostepnych
sposobach dostawy i zwigzanych z nimi kosztami, znajduje sie na podstronie
Sklepu oznaczonej jako ,,Czas i koszty dostawy”,

b) odbidr osobisty w biurze Sprzedajacego.

Zamoéwienie sktadane przez Klienta niebedgacego Konsumentem ani
Parakonsumentem stanowi oferte zawarcia umowy sprzedazy Towaru skierowang
do Sprzedajacego. Do zawarcia umowy sprzedazy Towaru pomiedzy
Sprzedajacym a Klientem niebedacym Konsumentem ani Parakonsumentem
dochodzi z chwilg przyjecia Zamowienia przez Sprzedajacego, o czym Klient jest
informowany za posrednictwem poczty elektronicznej e-mail, zgodnie z ust. 10
ponizej.

Do zawarcia umowy sprzedazy Towaru pomiedzy Sprzedajacym a Klientem
bedacym Konsumentem badz Parakonsumentem dochodzi z chwilg ztozenia
Zamoéwienia przez Klienta.

Sprzedajacy niezwtocznie wysle na podany przez Klienta adres poczty
elektronicznej, wiadomos¢ elektroniczng stanowigcg podsumowanie i
potwierdzenie Zamdwienia. Wiadomos¢ ta zawiera¢ bedzie m.in. informacje o
przedmiocie sprzedazy (Towarze), jego cenie, sposobie, terminie i kosztach
dostawy Towaru, a takze terminie zaptaty i formie ptatnosci naleznosci za Towar.

.Tre$¢ Zamodwienia utrwalana jest w ramach historii Konta Klienta. Sprzedajacy

zapewnia mozliwos$¢ utrwalenia (zapisania) tresci Regulaminu oraz Zamdwienia na
urzadzeniu odbiorczym Ustugobiorcy.

5.WARUNKI PLATNOSCI I TERMINY REALIZACJI

Wszystkie ceny podawane w Sklepie:
a) podawane sg w polskich ztotych (PLN),

b) sq cenami brutto



C) sq wigzgce do czasu ich zmiany (ewentualna zmiana nie ma zastosowania
wzgledem uméw zawartych przed jej dokonaniem),

d) nie obejmujg ewentualnych kosztéw dostawy Towardw, ktére sg podawane
oddzielnie.

Ewentualne koszty dostawy Towaru pokrywa Kupujacy, chyba ze warunki zawartej
umowy stanowig inaczej.

Koszty wydania zamoéwionych Towardw uzaleznione sg od wybranego sposobu ich
wydania, ilosci zamoéwionych Towardw, ich wagi oraz wymiaréw.

Klientowi przystuguje prawo wyboru jednej z nastepujgcych form ptatnosci za
zamoéwiony Towar:

a) ptatnosc¢ przelewem (przedptata) na rachunek bankowy wskazany przez
Sprzedajgcego - ptatnosci przelewem nalezy dokonac¢ w terminie 3 dni od
zawarcia umowy,

b) odroczona ptatnos$¢ przelewem na rachunek bankowy wskazany przez
Sprzedajacego dla Klientow niebedacych Konsumentami ani Parakonsumentami z
ustalonym przez Sprzedajacego limitem kredytowym

c) za posrednictwem systemu ptatnosci elektronicznej — ptatnosci nalezy wéwczas
dokonac bezposrednio po ztozeniu Zamowienia,

d) ptatnos¢ gotowka przy odbiorze osobistym lub odbiorze przesytki od kuriera (za
pobraniem).

. Jezeli na stronie Sklepu, przy danym Towarze znajdujacym sie na magazynie nie

zostaly zamieszczone inne informacje, czas dostawy takiego Towaru za
posrednictwem przesyiki kurierskiej wynosi od 2 do 5 dni roboczych i liczony jest:

a) od chwili zawarcia umowy - w przypadku wybrania przez Kupujacego formy
ptatnosci wskazanej w ust. 4 lit. b lub d powyzej, tj. odroczonej ptatnosci
przelewem na rachunek bankowy wskazany przez Sprzedajacego dla Klientow
niebedacych Konsumentami z ustalonym przez Sprzedajacego limitem
kredytowym, albo ptatnosci gotéwka przy odbiorze osobistym lub odbiorze
przesyiki od kuriera (za pobraniem) ; albo

b) od chwili dokonania przez Kupujacego ptatnosci catosci naleznosci za Towar,
wraz z kosztami dostawy — w przypadku wybrania przez Kupujacego jednej z form
ptatnosci wskazanych w ust. 4 lit. a lub c powyzej, tj. ptatnosci przelewem
(przedptata) na rachunek bankowy wskazany przez Sprzedajacego albo zaptaty za
pos$rednictwem ptatnosci elektronicznej, dokonywanej bezposrednio po ztozeniu
Zamowienia.

. Czas dostawy to maksymalny termin, w ktérym Sprzedajacy wyda Towar
Kupujgcemu, tj. odpowiednio:

a) w przypadku wybrania przez Kupujacego bedacego Konsumentem badz
Parakonsumentem dostawy za posrednictwem przesytki kurierskiej na adres
wskazany przez Kupujacego lub do paczkomatu - termin, w ktérym przewoznik
dostarczy Towar na adres Kupujacego w celu jego przyjecia przez Kupujacego lub
do paczkomatu;



b) w przypadku wybrania przez Kupujacego niebedacego Konsumentem ani
Parakonsumentem dostawy za posrednictwem przesyitki kurierskiej na adres
wskazany przez Kupujacego lub do paczkomatu - termin, w ktérym Sprzedajacy
powierzy Towar przewoznikowi w celu dostarczenia go Kupujgcemu lub do
paczkomatu.

W przypadku wybrania przez Klienta opcji odbioru osobistego Towaru
znajdujgcego sie na magazynie — Towar ten moze zostac¢ odebrany przez
Kupujgcego niezwtocznie, w godzinach pracy biura Sprzedajacego, chyba ze na
stronie Sklepu, przy danym Towarze zamieszczono inne informacje co do terminu
ich odbioru.

W przypadku umowy zawartej z Kupujacym niebedacym Konsumentem ani
Parakonsumentem wydanie Towaru nastepuje z chwilg jego powierzenia
przewoznikowi w celu dostarczenia Towaru Kupujgcemu. W takim przypadku
Sprzedajacy nie ponosi odpowiedzialnosci za utrate lub uszkodzenie Towaru
zaistniatych w trakcie wysytki Towaru, jak rowniez za ewentualne opdznienie
przewoznika w dostawie Towaru.

Poza przypadkami okreslonymi w powszechnie obowigzujacych przepisach prawa,
Sprzedajgcemu przystuguje prawo do odstgpienia od umowy sprzedazy Towaru w
nastepujacych przypadkach:

a) w przypadku, gdy Kupujacy, ktéry wybrat forme pfatnosci przelewem
(przedptata) na rachunek bankowy wskazany przez Sprzedajgcego, nie dokonat
zaptaty w terminie wskazanym w ust. 4 lit. a powyzej - w takim wypadku
Sprzedajacy moze odstgpi¢ od umowy sprzedazy Towaru w terminie 14 dni od
uptywu terminu ptatnosci wskazanego w ust. 4 lit. a powyzej;

b) w przypadku, gdy Kupujacy, ktory wybrat forme ptatnosci przy odbiorze
osobistym lub przy odbiorze przesyiki od kuriera (za pobraniem), odmowit
odebrania Towaru i/lub odmowit dokonania ptatnosci albo Towar nie mdgt zostad
wydany Kupujgacemu z przyczyn, za ktore Sprzedajacy odpowiedzialnosci nie
ponosi — w takim wypadku Sprzedajacy moze odstgpi¢ od umowy sprzedazy
Towaru w terminie 14 dni od powziecia wiadomosci o ktérejkolwiek z powyzszych
okolicznosci;

c) w przypadku, gdy Kupujacy wybrat forme ptatnosci stanowigca zaptate za
posrednictwem ptatnosci internetowej dokonywanej bezposrednio po ztozeniu
Zaméwienia, a zaptata naleznosci za zamoéwiony Towar nie nastgpita w ciggu 3 dni
od momentu ztozenia Zamowienia - w takim wypadku Sprzedajgcy moze odstapic
od umowy sprzedazy Towaru w terminie 14 dni od uptywu wskazanego wyzej
terminu 3 dni od momentu ztozenia Zaméwienia.

d) w przypadku, gdy Kupujacy, ktéry wybrat forme ptatnosci przelewem
odroczonym na rachunek bankowy wskazany przez Sprzedajgcego przekroczyt
ustalong kwote limitu kredytowego lub nie dokonat zaptaty przeterminowanych
zobowigzan na rzecz Sprzedajacego

e 6.REKOJMIA I GWARANCJIA JAKOSCI TOWARU

1.

2.

Postanowienia niniejszego paragrafu majg zastosowanie jedynie do umow
sprzedazy Towarow zawartych ze Sprzedajagcym za posrednictwem Sklepu przez
Kupujacych, ktérzy nie sg Konsumentami ani Parakonsumentami.

Jezeli na stronie Sklepu, przy danym Towarze nie zostaty zamieszczone inne
informacje, Towary zakupione za posrednictwem Sklepu Internetowego objete sg
12 miesiecznym okresem gwarancji jakosci udzielanej przez Sprzedajgcego
(Gwaranta) na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej. Okres gwarancji biegnie od



10.

chwili odbioru lub wydania Towaru Kupujacemu. Warunkiem skorzystania przez
Kupujacego z uprawnien przystugujacych mu z tytutu gwarancji, jest zgtoszenie
Sprzedajacemu ujawnionej wady Towaru w okresie trwania gwarancji.

. W przypadku ujawnienia wad Towaru w okresie udzielonej gwarancji, Sprzedajacy

zobowigzuje sie do nieodptatnej wymiany Towaru na wolny od wad lub
nieodptatnego usuniecia ujawnionych wad.

W celu skorzystania przez Kupujacego z uprawnien przystugujacych mu z tytutu
gwarancji, Kupujacy zobowigzany jest na wtasny koszt dostarczy¢ Sprzedajacemu
reklamowany Towar wraz z dowodem jego zakupu. Kupujacy pokrywa rowniez
ewentualne koszty przekazania Towaru wolnego od wad.

Udzielona przez Sprzedajgacego gwarancja nie obejmuje uszkodzen mechanicznych
Towardw oraz awarii bedacych nastepstwem niewtasciwego uzytkowania
Towardw, w tym w szczegdlnosci nieprzestrzegania zasad uzytkowania
wyhnikajacych miedzy innymi z dostarczonej przez Sprzedajacego dokumentacji.
Gwarancja nie obejmuje rowniez awarii powstatych w wyniku sity wyzszej oraz
awarii powstatych na skutek dziatania oséb trzecich.

Udzielona gwarancja nie ma wptywu na s$rodki ochrony prawnej przystugujace
Kupujacemu w przypadku braku zgodnosci sprzedanego Towaru z umowa.
Sprzedajacy (Gwarant) wykona swe obowigzki, o ktédrych mowa w ust. 2 powyzej,
bez zbednej zwtoki, lecz nie poézniej niz w ciggu 14 dni liczac od dnia dostarczenia
wadliwego Towaru przez Kupujacego.

Postanowienia Regulaminu dotyczace gwarancji jakosci Towardw, wraz z
dowodem zakupu Towaru za pos$rednictwem Sklepu, stanowig dokument
gwarancyjny w rozumieniu przepisdw powszechnie obowigzujgcego prawa.
Sprzedajacy ponosi wzgledem Kupujacego odpowiedzialnos¢ z tytutu rekojmi za
wady Towaru zgodnie z odpowiednimi przepisami kodeksu cywilnego, z
uwzglednieniem postanowien niniejszego Regulaminu - wada polega na
niezgodnosci rzeczy sprzedanej z umowag. Sprzedajacy ponosi wzgledem
Kupujacego odpowiedzialnosc¢ z tytutu rekojmi za wady Towaru przez okres 6
miesiecy liczac od dnia, kiedy Towar zostat Kupujgcemu wydany.

Celem skorzystania z uprawnien z tytutu rekojmi za wady fizyczne Kupujacy
winien dostarczy¢ wadliwy Towar do siedziby Sprzedajacego na koszt wtasny.
Kupujacy pokrywa rowniez ewentualne koszty przekazania Towaru wolnego od
wad.

7.0DPOWIEDZIALNOSC SPRZEDAJACEGO ZA ZGODNOSC TOWARU Z UMOWA

1.

Postanowienia niniejszego paragrafu majg zastosowanie jedynie do umow
sprzedazy Towardw zawartych ze Sprzedajacym za posrednictwem Sklepu przez
Kupujacych bedacych Konsumentami lub Parakonsumentami.

Sprzedajacy ponosi wzgledem Kupujgacego bedacego Konsumentem lub
Parakonsumentem odpowiedzialno$¢ za brak zgodnosci Towaru z umowa, na
podstawie i zgodnie z przepisami rozdziatu 5A ustawy z dnia 30.05.2014 r. o
prawach konsumenta (t.j. Dz.U. z 2020 r., poz. 287, z pézn.zm.) - zgodnie z
przepisami art. 6 ust. 1 i 2 wskazanej ustawy odpowiedzialnos¢ ta obejmuje
rowniez Towary z elementami cyfrowymi, rowniez w zakresie tresci cyfrowej lub
ustugi cyfrowej, nawet jezeli sq one dostarczane przez osobe trzecia.

8.ODSTAPIENIE PRZEZ KONSUMENTA LUB PARAKONSUMENTA OD UMOWY

1.

Zgodnie z przepisami ustawy z dnia 30.05.2014 r. o prawach konsumenta (t.j.
Dz.U. z 2020 r., poz. 287, z p6zn.zm.), Kupujagcemu bedgacemu Konsumentem
badz Parakonsumentem przystuguje prawo do odstgpienia od umowy zawartej za
posrednictwem Sklepu, zgodnie z trescig pouczenia stanowigcego zatacznik nr 1
do niniejszego Regulaminu oraz doreczanego Kupujgacemu wraz z niniejszym



Regulaminem w wiadomosci e-mail stanowigcej podsumowanie i potwierdzenie
Zamowienia.

2. Wzoér oswiadczenia o odstgpieniu od umowy stanowi zatgcznik nr 2 do niniejszego
Regulaminu. Postuzenie sie wzorem przez Kupujgcego nie jest obowigzkowe.

3. Kupujacy ponosi bezposrednie koszty zwrotu rzeczy. W przypadku odestania
Sprzedajacemu Towaru na koszt Sprzedajacego, Sprzedajacy zazada od
Kupujacego zwrotu kwoty poniesionej optaty.

4. Zwrotéw towardéw nalezy dokonywac na adres: PROGRES AUTOMATYKA Sp. z o.0.,
Jastrzebie - Zdrdj, 44 - 268, ul. Kombatantéw 3.

e 9.REKLAMACIE

1. Towary sprzedawane przez Sprzedajacego sg fabrycznie nowe.

2. Reklamacje, zaréwno w zakresie Ustug Swiadczonych Droga Elektroniczna, jak i
ewentualnych wad sprzedanych Towaréw mogg by¢ sktadane przez Klientow i
Kupujacych w szczegdlnosci w jeden z nastepujacych sposobow:

3. a) korespondencyjnie pod adresem: PROGRES AUTOMATYKA Sp. z 0.0., Jastrzebie
- Zdrdj, 44 - 268, ul. Kombatantow 3,

4. b) za posrednictwem poczty elektronicznej e-mail pod adresem: sklep@progres-
automatyka.pl .

5. Sprzedajacy rozstrzyga reklamacje Klientéw i Kupujacych w terminie 14 dni od
dnia ich otrzymania i w tym samym terminie informuje Klienta lub Kupujacego o
sposobie rozstrzygniecia reklamacji, z uwzglednieniem postanowienia ust. 4
ponizej.

6. Odpowiedz na reklamacje Sprzedajacy przekazuje Konsumentowi na papierze lub
innym trwatym nosniku.

7. Kupujacemu przystuguje prawo dochodzenia swoich roszczen przed sadem
powszechnym.

8. Konsumentom przystuguje réwniez mozliwos¢ skorzystania z pozasadowych
sposobow rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen. W szczegélnosci
Konsument moze uzyskac bezptatng pomoc prawng u Miejskiego Rzecznika
Konsumentow, w organizacjach konsumenckich (m.in. Fundacji Konsumentdéw lub
Stowarzyszeniu Konsumentéw Polskich), jak rowniez dzwonigc na infolinie
konsumencka pod numerem 801 440 220 oraz 22 290 89 16
(https://www.uokik.gov.pl/infolinia.php), pod adresem e-mail:
porady@dlakonsumentow.pl. Szczegdtowe informacje na temat ewentualnych
sposobow rozwigzywania spraw w przypadku indywidualnych naruszen praw
konsumenta dostepne sq pod adresem internetowym:
http://www.uokik.gov.pl/sprawy_indywidualne.php.

e 10.INFORMACJA HANDLOWA

1. W zwigzku z funkcjonowaniem Sklepu, Ustugobiorca moze wyrazi¢ zgode na
otrzymywanie od Sprzedajacego Informacji Handlowych, za posrednictwem poczty
e-mail, obejmujacych informacje o aktualnych produktach i promocjach
Sprzedajacego.

2. Informacje Handlowg uwaza sie za zamdwiong, jezeli Ustugobiorca wyrazit zgode
na jej otrzymywanie poprzez zaznaczenie na Formularzu Rejestracji lub na
Formularzu Zaméwienia lub formularzu zapisania sie do newsletter'a, wtasciwego
pola obejmujacego dobrowolng zgode na otrzymywanie takiej informacji.

3. Sprzedajacy gromadzi i przechowuje przestane przez Uzytkownikow zgody na
otrzymywanie Informacji Handlowych droga elektroniczna.

4. Ustugobiorca moze w dowolnym momencie cofna¢ zgode na otrzymywanie
Informacji Handlowych.
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5.

o 12,

10.

Sprzedajacy bedzie wysytat Ustugobiorcy Informacje Handlowe wytacznie w
przypadku posiadania podstawy prawnej do przetwarzania danych osobowych
Ustugobiorcy do celédw marketingu bezposredniego, zgodnie z przepisami RODO.
W przypadku niewyrazenia przez Ustugobiorce zgody na otrzymywanie Informacji
Handlowych lub jej wycofania, jak réwniez w przypadku gdy Sprzedajacy nie
bedzie posiadat podstawy prawnej do przetwarzania danych osobowych
Ustugobiorcy do celéw marketingu bezposredniego, Ustugobiorca nie bedzie
otrzymywat informacji, o ktérych mowa w ust. 1 powyzej.

.REZYGNACJA Z USLUGI

Klient moze w kazdej chwili zrezygnowa¢ z korzystania z Ustug Swiadczonych
Drogq Elektroniczng, w tym z posiadania Konta Klienta. Rezygnacja z posiadania
Konta Klienta mozliwa jest poprzez wiadomos¢ wystang do Sprzedajacego za
posrednictwem poczty elektronicznej, na skutek ktorej Konto Klienta zostaje
usuniete.

Rezygnacja, o ktérej mowa w ust. 1, nie wptywa na wykonanie uprzednio
zawartych umow sprzedazy.

PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH

. Administratorem danych osobowych Ustugobiorcéw, w tym Kupujacych, jest

Sprzedajacy. Przetwarzanie danych osobowych w ramach Sklepu odbywa sie
zgodnie z powszechnie obowigzujgacymi przepisami prawa, w tym w szczegdlnosci
zgodnie z przepisami RODO.

Szczegdtowe informacje o przetwarzaniu przez Sprzedajacego danych osobowych
Ustugobiorcow, zawarte sg w polityce prywatnosci dostepnej na stronie Sklepu.

.POSTANOWIENIA KONCOWE

Sprzedajacy zastrzega sobie prawo zmiany Regulaminu z waznych przyczyn. Za
wazne przyczyny uznaje sie:

. a) wprowadzenie nowych przepiséw prawnych oraz uchylenie lub zmiana

przepiséw prawnych juz obowigzujacych,

b) dostosowanie do ewentualnych zmian technicznych Sklepu,

c) zmiany w ofercie Sprzedajgcego skutkujgce koniecznoscig dokonania zmian w
Regulaminie.

. W przypadku zmian w Regulaminie Sprzedajacy powiadamia wszystkich swoich

Klientéw, ktérzy utworzyli wczesniej Konto Klienta, o tresci zmian w nastepujacy
sposob:

a) stosownym komunikatem zamieszczonym w interfejsie Konta Klienta przy
najblizszym logowaniu Klienta, a takze

b) w drodze wiadomosci elektronicznej przestanej przez Sprzedajacego na adres
poczty elektronicznej podanej przez Klienta podczas rejestracji Konta Klienta.
Klienci, o ktérych mowa w ust. 2 powyzej, w celu dalszej mozliwosci korzystania z
Konta Klienta musza wyrazi¢ zgode na zmiany Regulaminu najpézniej w chwili
pierwszego logowania do Konta Klienta po dokonaniu zmian Regulaminu.
Zmiana Regulaminu w mysl ust. 2 w zaden sposob nie wptywa na wykonanie
umow sprzedazy Towardw zawartych przed zmiang Regulaminu.

Wszystkie informacje, zdjecia Towardw oraz znaki firmowe producentéow sg
chronione prawami autorskimi. Zabrania sie ich kopiowania i rozpowszechniania,
uzywania do celédw handlowych lub prezentacji bez zgody uprawnionych
podmiotéw.



11.Sprzedajacy o$wiadcza, ze nie stosuje kodeksu dobrych praktyk w mysl art. 2 ust.
5 ustawy z dnia 23.08.2007 r. o przeciwdziataniu nieuczciwym praktykom
rynkowym (t.j.: Dz.U. z 2017 r. poz. 2070, z p6zn.zm).

12.W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem stosuje sie powszechnie
obowigzujace przepisy prawa polskiego.

13.Sprzedajacy zastrzega sobie prawo do wycofania poszczegdélnych Towardow ze
sprzedazy bez podawania przyczyny. Wycofanie Towaru ze sprzedazy nie wptywa
na wykonanie umoéw sprzedazy takiego Towaru zawartych przed wycofaniem
Towaru ze sprzedazy.

Zatgcznik nr 1 do REGULAMINU SKLEPU

INFORMACIE DOTYCZACE KORZYSTANIA Z PRAWA ODSTAPIENIA OD UMOWY
(POUCZENIE O ODSTAPIENIU OD UMOWY)

Prawo odstgpienia od umowy

Majg Panstwo prawo odstgpi¢ od umowy sprzedazy Towaru zawartej za posrednictwem
naszego Sklepu, w terminie 14 dni bez podania jakiejkolwiek przyczyny.

Termin do odstgpienia od umowy wygasa po uptywie 14 dni od dnia w ktorym weszli
Panstwo w posiadanie towaru lub w ktérym osoba trzecia inna niz przewoznik i wskazana
przez Panstwa weszta w posiadanie towaru, a w przypadku zawarcia za posrednictwem
naszego Sklepu umowy sprzedazy wielu Towardw, ktdre dostarczane sg osobno, partiami
lub w czesciach - termin do odstgpienia od umowy wygasa po uptywie 14 dni od dnia w
ktorym weszli Panstwo w posiadanie ostatniej z rzeczy, partii lub czesci, lub w ktérym
osoba trzecia inna niz przewoznik i wskazana przez Panstwa weszta w posiadanie
ostatniej z rzeczy, partii lub czesci.

Aby skorzysta¢ z prawa odstgpienia od umowy, muszg Panstwo poinformowac nas
PROGRES AUTOMATYKA Sp. z 0.0., Jastrzebie - Zdréj, 44 - 268, ul. Kombatantéw 3,
adres e-mail: sklep@progres-automatyka.pl , nr tel.: 32 475 15 15, o swojej decyzji o
odstgpieniu od niniejszej umowy w drodze jednoznacznego oswiadczenia (na przyktad
pismo wystane poczta lub poczta elektroniczng).

Moga Panstwo skorzysta¢ z wzoru formularza odstgpienia od umowy, jednak nie jest to
obowigzkowe.
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Aby zachowac termin do odstgpienia od umowy, wystarczy, aby wystali Panstwo
informacje dotyczacg wykonania przystugujgcego Panstwu prawa odstgpienia od umowy
przed uptywem terminu do odstgpienia od umowy.

Skutki odstgpienia od umowy

W przypadku odstapienia od niniejszej umowy zwracamy Panstwu wszystkie otrzymane
od Panstwa ptatnosci, w tym koszty dostarczenia Towaru (z wyjatkiem dodatkowych
kosztow wynikajacych z wybranego przez Panstwa sposobu dostarczenia innego niz
najtanszy zwykty sposob dostarczenia oferowany przez nas), niezwltocznie, a w kazdym
przypadku nie pdzniej niz 14 dni od dnia, w ktorym zostaliSmy poinformowani o Panstwa
decyzji o wykonaniu prawa odstgpienia od niniejszej umowy. Zwrotu ptatnosci dokonamy
przy uzyciu takich samych sposobdw ptatnosci, jakie zostaty przez Panstwa uzyte w
pierwotnej transakcji, chyba ze wyraznie zgodziliscie sie Panstwo na inne rozwigzanie; w
kazdym przypadku nie poniosg Panstwo zadnych optat w zwigzku z tym zwrotem.
Mozemy wstrzymac sie ze zwrotem ptatnosci do czasu otrzymania Towaru lub do czasu
dostarczenia nam dowodu jej odestania, w zaleznosci od tego, ktdre zdarzenie nastapi
wczesniej.

Prosze odesta¢ lub przekaza¢ nam Towar, niezwlocznie, a w kazdym razie nie pdzniej niz
14 dni od dnia, w ktorym poinformowali nas Panstwo o odstgpieniu od niniejszej umowy.
Termin jest zachowany, jezeli odeslg Paristwo Towar przed uptywem terminu 14 dni.
Bedg Panstwo musieli ponies¢ bezposrednie koszty zwrotu Towaru.

Odpowiadajg Panstwo tylko za zmniejszenie wartosci Towaru wynikajace z korzystania z

niej w sposob inny niz byto to konieczne do stwierdzenia charakteru, cech i
funkcjonowania Towaru.

Zatacznik nr 2 do REGULAMINU SKLEPU



WZOR FORMULARZA ODSTAPIENIA OD UMOWY

(formularz ten nalezy wypetni¢ i odestac tylko w przypadku checi odstgpienia od umowy)

PROGRES AUTOMATYKA Sp. z o.0.

1. Kombatantow 3
44 - 268 Jastrzebie - Zdrodj

adres e-mail: sklep@progres-automatyka.pl

Ja/My™ niniejszym informuje/informujemy™ o moim/naszym odstapieniu od umowy
sprzedazy nastepujacych towarow™ umowy dostawy nastepujacych towarow™ umowy o
dzieto polegajacej na wykonaniu nastepujacych towaréw(™/o $wiadczenie nastepujacej
ustugi™

- Data zawarcia umowy™/odbioru™

- Imie i nazwisko konsumenta(-6w)

- Adres konsumenta(-6w)

- Podpis konsumenta(-6w) (tylko jezeli formularz jest przesytany w wersji papierowej)

- Data

() Niepotrzebne skreslic.
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